
Datenschutzerklärung 

Wir freuen uns über Ihren Besuch auf unserer eLearning-Platform sowie über ihr Interesse 
an der Roto Frank Fenster- und Türtechnologie GmbH und unseren Leistungen. Damit Sie 
sich beim Besuch unserer Webseite sicher und wohl fühlen, nehmen wir den Schutz Ihrer 
persönlichen Daten und deren vertrauliche Behandlung sehr ernst. 

Mit diesen Hinweisen zum Datenschutz möchten wir Sie daher darüber informieren, wann wir 
welche Daten speichern und für welchen Zweck wir sie verwenden - selbstverständlich unter 
Beachtung der geltenden Datenschutzvorschriften. 

Sollten Sie darüber hinaus Fragen zum Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten 
haben, können Sie sich gerne an unseren Konzernbeauftragten für den Datenschutz 
wenden, dessen Kontaktdaten Sie unten stehend finden. 

Die ständige technologische Weiterentwicklung, Änderungen unserer Services oder der 
Rechtslage sowie sonstige Gründe können Anpassungen unserer Datenschutzhinweise 
erfordern. Wir behalten uns deshalb vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit zu ändern 
und bitten Sie, sich regelmäßig über den aktuellen Stand zu informieren. 

Grundsätzliche Information 

Wenn Sie auf unsere Internetseiten zugreifen, erfassen unsere Webserver automatisch 
Informationen. Dazu gehören Browsertyp und Browserversion, Verwendetes Betriebssystem, 
Referrer URL, Hostname des zugreifenden Rechners, Uhrzeit der Serveranfrage und IP-
Adresse. Einige dieser Informationen werden in Cookies geschrieben, die auf Ihrem Client 
gespeichert werden. Dies ist notwendig, um den Login-Bereich nutzen zu können. 

Sofern Sie sich eingeloggt haben, erhalten wir auch Informationen zu Ihrem Fortschritt der 
einzelnen Kurse und können nachvollziehen, wann Sie mit welchem Ergebnis welche Kurse 
abgeschlossen haben. 

Rechtsgrundlage und Zwecke für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Zweck der Speicherung der Daten, die erhoben werden, sobald Sie diese Webseite aufrufen, 
ist die Möglichkeit, Ihnen diese Webseite darstellen zu können. Sofern Sie sich nicht 
einloggen (können), ist die Rechtgrundlage für die Verarbeitung der personenbezogenen 
Daten unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser Interesse besteht 
darin, Dritten die Inhalte dieser Webseite präsentieren zu können. 

Wenn Sie sich allerdings einloggen, stützen wir die Datenverarbeitung auf den zwischen 
Ihnen bzw. Ihrem Arbeitgeber und uns geschlossenen Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO. 

Datenlöschung und Speicherdauer 

Ihre Daten werden so lange gespeichert, wie sie für die Erfüllung des jeweiligen Zwecks 
erforderlich sind. Sofern wir Ihre Daten in einem Auftragsverarbeitungsverhältnis verarbeiten, 
bestimmen Sie im Wesentlichen über die Speicherdauer. Konkret werden Ihre 
personenbezogenen Daten solange gespeichert, wie der Benutzeraccount existiert. Die 
Daten werden gelöscht, sobald das Benutzerkonto selbst gelöscht wird - sei es auf Ihren 
persönlichen Wunsch oder automatisch auf Grund von Inaktivität.  

 



Etwas anderes gilt nur, falls steuerrechtliche oder sonstige rechtliche Archivierungsfristen 
greifen. In diesem Fall werden die betroffenen Daten erst mit Ablauf der gesetzlichen Fristen 
gelöscht. 

Datenübermittlung an andere Konzernunternehmen 

Eine Übermittlung Ihrer Daten an Dritte außerhalb der Roto Gruppe findet grundsätzlich nicht 
statt, es sei denn, wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, oder die Datenweitergabe ist zur 
Durchführung des Vertragsverhältnisses erforderlich oder Sie haben zuvor ausdrücklich in 
die Weitergabe Ihrer Daten eingewilligt. 

Datenübermittlung an externe Dienstleister (Auftragsverarbeiter) 

Ihre Daten werden Dienstleistungspartner weitergegeben, sofern diese in unserem Auftrag 
tätig sind und die Roto Gruppe bei der Erbringung ihrer Dienste unterstützen. 

Eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch beauftragte Dienstleister erfolgt im 
Rahmen der Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO. Soweit externe Dienstleister mit 
Ihren personenbezogenen Daten in Berührung kommen, haben wir durch rechtliche, 
technische und organisatorische Maßnahmen sowie durch regelmäßige Kontrollen 
sichergestellt, dass auch diese die geltenden Datenschutzvorschriften einhalten. 

Rechte der Betroffenen 

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO 
und es stehen Ihnen folgende Rechte gegenüber dem Verantwortlichen zu:   

 Auskunftsrecht nach Artikel 15 DSGVO 

Sie können von uns eine Bestätigung darüber verlangen, ob personenbezogene Daten, die 
Sie betreffen, von uns verarbeitet werden. Wenn wir Daten von Ihnen verarbeitet haben 
stehen Ihnen weitere in Artikel 15 DSGVO genannte Auskunftsrechte zu. 

 Recht auf Berichtigung  

Sind Ihre Daten, die wir von Ihnen erfasst haben unrichtig oder unvollständig, können Sie 
von uns unverzüglich Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO verlangen. 

 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Unter den Voraussetzungen des Artikels 18 DSGVO können Sie zudem unter Umständen 
auch die Einschränkung der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten 
verlangen. 

Nach der Einschränkung dürfen Ihre Daten nur mit Ihrer Einwilligung oder zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen, oder zum Schutz der 
Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person, oder aus Gründen eines 
wichtigen öffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. Wir 
unterrichten Sie bevor die Einschränkung aufgehoben wird. 

 Recht auf Löschung 



Sie können bei Vorliegen von einem der Gründe aus Artikel 17 Abs. 1 DSGVO von uns die 
unverzügliche Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen, es sei 
denn es besteht eine Ausnahme von der Löschpflicht nach Artikel 17 Abs. 3 DSGVO. 

 Recht auf Unterrichtung 

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung 
gegenüber uns geltend gemacht, sind wir gemäß Artikel 19 DSGVO verpflichtet allen 
Empfängern Ihrer personenbezogenen Daten dies mitzuteilen, außer die Mitteilung ist 
unmöglich oder mit unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. Sie haben zudem das Recht 
über die Empfänger unterrichtet zu werden. Ihnen steht gegenüber dem Verantwortlichen 
das Recht zu, über diese Empfänger unterrichtet zu werden. 

 Recht auf Datenübertragbarkeit 

Außerdem haben Sie nach Artikel 20 DSGVO das Recht, von uns die Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten, in maschinenlesbaren Format zu erhalten und die Daten einem 
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung zu übermitteln, sofern die Voraussetzungen 
des Artikel 20 Abs. 1 lit.a DSGVO vorliegen, oder zu erwirken, dass Ihre 
personenbezogenen Daten direkt von uns einem anderen Verantwortlichen übermittelt 
werden, soweit dies technisch machbar ist und keine Freiheiten und Rechte anderer 
Personen dadurch beeinträchtigt werden. Dieses Recht gilt nicht für eine Verarbeitung 
personenbezogener Daten, die zur Wahrnehmung einer Aufgabe im öffentlichen Interesse, 
oder zur Ausübung öffentlicher Gewalt erforderlich ist. 

 Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht jederzeit gegenüber uns Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit.  f DSGVO einzulegen. 

Wir verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, schutzwürdige 
Gründe für die Verarbeitung überwiegen Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten, oder die 
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 

 Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung 

Sie haben jederzeit das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung mit 
Erklärung gegenüber uns zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht 
berührt. 

 Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde 

Sie haben jederzeit unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder 
gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, 
insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts 
des mutmaßlichen Verstoßes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der sie 
betreffenden personenbezogenen Daten gegen diese Verordnung verstößt. 

Datenschutzbeauftragter 

 

Roto Frank Fenster- und Türtechnologie GmbH 



z.Hd.d. Datenschutzbeauftragen 

Wilhelm Frank Platz 1 

70771 Leinfelden-Echterdingen 

 

Kontaktdaten des Verantwortlichen 

 

Roto Frank Fenster- und Türtechnologie GmbH 

Wilhelm Frank Platz 1 

70771 Leinfelden-Echterdingen 

vertreten durch Geschäftsführer: 

Marcus Sander (Vorsitzender) 

Michael Stangier 


